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 

        


 

         


 

        


 

           


 

    


 

           


 

          


 

       


 

         







         















         







         

















 



  

  





  

 




          


 




 




 




 

          


 
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



          





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




          





 
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  

          


    





           






















 



  


              




               

              

               


             

            
         
  

               






 



  


              
            


   


             
             
     


             
            


                







 


          
               

                
            
              






          

           


          
               



 



  

            





             



            




              


   








               

 

             

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

  

I.1 Introduction 

           

            
       




 

            



      

                




                


•              



•           



•             
            
           


•   



 









 



  


                


 

             


            



        
   
    
   
             
             
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 
  
             







 

  

           
           
           
        

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               
    







                

           
      
  

       


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  

I.2 The Digital Library Universe: A Three-tier Framework 


             
            

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              
           
            
               
            





              




              
             











           




 



  

• 

          





• 



           

              


• 

            
             
             


            


 


           
     




 
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

  

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 
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  

I.3 The Digital Library Universe: Main Concepts 
                
              
    




                



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

 


     

   
             


 
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               
               




 
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  

 


               
              
              
            


 

         
            





 
              

            



 
              
 

  
              
     


 
           






 


               




 



  



 
                
             


  
              
 
            
             
     







  




 



  

I.4 The Digital Library Universe: The Main Roles of Actors 









 


                




 


               
             
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               
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
          



              
      
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

           
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I.5 Digital Library Development Framework 
               
   
               
      
                 
              

               
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              







•               
            

  
             
             


 






 



  

• 

     

           


•              
         

             




             
            
            
            
            
     
              
             









 



  

I.6 Digital Library Manifesto: Concluding Remarks 
       
              
        
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         
       




 



  

 






 



  

II.1 Introduction 
           



            

            

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               
  
       

              


 


     





  


 




 



  

 


 
 




 


            
             


 

 

 

 

 


 


      


• 

•           


• 

•            


          


            
              
              
              



            

 


                  

             




 



  

             
          
        
             
          
          
              
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    


              
          





   
            
             
           


 

            
            
   
           
              

     
              




 



  




 


                  





 






 



  

II.2 The Constituent Domains 




              
















 

 

 

 

 

 




              



 



  




• 


• 


•              
              



             
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 



  

            


              










           
              


 



        

 

     


 

 






 



  

 
            


             


 

           
             


 
      


 

 

   


   









 

 

 



 



  

            


 

          




       


• 

• 

• 


• 

    


         



• 


• 


•             
             



 



 




   





   






 
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  
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

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  




              


      
       

              



           
                
         
  
             
            



 
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




              

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             


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               
                



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        


             
   
   

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     

      
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
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
    






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

•  


• 


              


            

          
           



 



  


         




          
           


    

              
       
             


          
           







         






•             


• 

• 

          


  
            
           


 


                  





 



  


            







     

            




            


• 


•         


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•             


• 



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II.3 Reference Model in Action 
           
               
            

              
              
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

   
                 
             



              





           
             
          
              
            



              


•            


•          





 



  

                


           
  
         
   


•             
      
   




• 
        
           


•    



•            
        



• 


 



            


               




• 


•             
           


• 



              



 



  

             






               

                 
        
                  
          
    


           



•            
    
         
            


•            
            

             
             


  
  
  



•           


•            
          




 



  






•            
           
           


•            
           


•     
             


• 
     



•          
            
           
        


• 




 



  

•             



o              


o              




•            


•              







• 

o 

o 

o 

• 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

o 

• 

o 

• 

o 



 



  

II.4 Related Work 

           


 
 

            



          







              

             


               
               

                

              
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               
           


 
        





• 
            

          

               


• 
          


•              

               
              
              


•             
                







 



  

•               

               




• 

• 

• 

• 

• 

            







              



              


        


 

 

 

 






 



  








          
 

 



 






 



  




        


• 

              
           


•             
             


•       



• 


            
       


               
             
  


 

   




 
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  




             

            


 


 

 


                



         
             





  


 

           

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    


             
            

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II.5 Reference Model in a Nutshell: Concluding Remarks 


        
           
               



   
              
              




  
  

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 

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  

III.1 Introduction 



            
              



             
              


      









 



  

III.2 Concepts’ Hierarchy 
               
              
      






 

 

  

  

  

 

 

 



 

  

   

    

    

    

   

    

     

     

    

   

   



 

  

   

    

  

 






 



  

   

    

    

    

   
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   

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

   

    

    

   

    

    

   

    

    

    

    

    

    



 

  

   

    

     



 



  

    

    

   

    

    

  

  

  

  





 



  

III.3 Reference Model Concepts’ Definitions 

 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

             
           

      
              
          



    




• 

• 

• 

• 

• 

 





• 


            
    



 



  





      




• 

• 

• 

• 

• 

 
            




• 

• 







• 


 




• 







 









 



  



•              


• 

 





• 

• 

  

   

                
                





          
                





• 

• 

 
          





• 

• 

• 

• 

• 

            

 



 



  

               




•               



 







• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

             







 


             






             



 



  


              
              


                 
            
     


       
     




• 

 
            




• 

• 



 







•   


o 

o 

o 

 










 



  

 





• 

• 



           

                    

    


 






• 
                   


•  


o                


o             


o                


 



             






 



  

 





• 

• 

         

          



 




• 




 
             




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 





  


                  
                





 



  

              



             

              
              






• 
          



•       
             



• 
         
          
             

          

            

           
 
          
              





•   

             


•      


•               








 



  


           





• 

 
   
    




• 

• 

• 



        
              
   
            
            
              

           
 




• 

•             


• 
               


 




• 

• 

• 

• 



 



  

• 

• 

• 



         
             




• 

 

 
               
  





• 

• 

• 

            



• 

•             


• 

 
             
 


            
            
              

              
       
 






 



  

              






• 

 

               




• 

• 

• 

• 

• 




               
            


            
             
 







• 

• 


 





• 

        




 



  

             
        







•                


• 
    


 





• 

• 


     
           
        
       
        

           
 




             


•             


•            
             




•            
          




 



  

 
          
           




• 

• 

• 

• 


               



             




 
           






• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



  


             
             

              




         




         
            




• 

• 

• 

•            


 
              
      


   




• 

• 

• 

• 

• 

• 


   
            

              



 



  







•             
            


 





• 

  

 

                
             
    






•            
             

              


 
            




• 

• 

• 

• 

• 

   




 



  



      


        
        
               
       

 




• 


 
         




• 

           
    
       
             
              




• 



 
                




• 



 



  

                
 




•              


•               


 
                




• 


               




• 



•              




 
    




• 

                
        





•        
                




 



  

 
           




• 

             


          
             


        




• 
            
             


 
           





• 

  
       
           
               


 
                

         




•               
           




 



  

 
           





• 

             




•   


 
          





• 

• 

• 

• 




           




 






• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



  

• 

• 




             
   

           




•                 
                


• 

 
        




• 

• 

• 

• 

• 


            




•  
            
                
                


 





• 

• 



 



  

• 

• 

• 

        




• 

 
              




• 


              




  


 





•        


•                


 
              




• 

• 

• 

 






 



  


               
             



 
   
 
            
                 
               
               





• 



• 
             
            


 





• 

• 

             




•                


 
         




• 

• 



 



  

              
          
 
                




• 

 
           




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

           

              




• 

 




• 

• 







 



  

• 

 





• 

• 

         
              





•          


 




• 

• 








• 

• 

 




• 





• 


 





 



  



• 


            






 
          




• 






• 

• 

 




• 

• 

            
            

             




• 

• 

 
            




• 

• 

• 

• 



 



  

• 






 
     




• 

• 

            


       




 
    




• 

             




• 

 




• 

• 

    




• 

• 



 



  

 
            




• 

            





• 

 
          




• 

• 

• 

  

  




• 

 
               




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

  







 



  

• 

 






• 

              



               




• 

 




Relationships: 

• 

• 

• 

              
           
               




• 

 





• 

             








 



  

 





• 

             




• 


 
 




• 

              
                 
  
               
               




 
               




• 



               




 

       




• 



 



  

      
             




• 


 
              




• 

• 

• 

• 

    

             




 





• 

• 

• 

              
           





• 

 


            




• 



 



  

             
             
    




• 

 





• 

• 


              





•              


 





• 

• 






 





• 

• 

• 

• 



 



  

             
  
         




 
   




• 

• 

• 






 
                




• 

• 

            
               
                
 
             




• 

 
 




• 









 



  

 





• 


   
             





• 


 






• 

• 

           
             
  





•             


 
              




• 

            
            




 





 



  



• 

              




 





• 

               
               




 

          




• 

     




• 

 
            




• 

• 

• 

• 

• 









 



  

 
            




• 







•                


 




• 

                 




• 

 





• 

• 






 
           




• 

• 








 



  

•      


 



Relationships: 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

   





 





• 

• 

• 


               




 





• 

• 

• 

             
     





 



  

 
  

              


   
            
 




• 

•            


 
        




• 

              




•          


 





• 

           




•            


 
  




• 

• 



 



  

• 

• 

• 







 





• 

              
               

           
              




 
        




• 

          




• 

 





• 






•   




 



  

 




• 

      




 
          




• 

           




•   


 

             




• 






 
   




• 





 







 



  

• 





 

              




• 

• 

• 


           




 





• 

• 

• 

• 

• 

       




 




• 





 




• 



 



  





 





• 





 

          




• 

• 

• 

• 

• 

           




 




• 






 





• 


      
              
             




 



  



 






• 


     
           





 
               




• 

            
              
  
             

            




 
             
           




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 





 



  



 






• 

              




 
             




• 

   
               




 
             




• 







 
             




• 

              








 



  

 




• 



             




 
     




• 







 





• 

• 

• 

• 

      


 




  
              
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           
  









 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

       
                


   








•              


•               
             


 




• 

• 

• 

                

             




•           


•                


 




• 



 



  

• 

• 


            





• 

•             


 




• 

• 

• 

              


                




• 


 
               




• 

• 

• 

            
             


               


              






 



  

• 


 





• 

• 

   




•          


 




• 

• 

                
           





• 

 




• 

• 







• 

 







 



  

• 

• 

            
 





• 

 
              




• 

• 

• 

• 

• 

     




•          


 






• 

• 

• 

• 

• 

                


          
              
              



 



  

    


               





• 


 




• 

• 

• 


  


   




•             


•             



•             
           


• 

           



 





 






 



  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

              
             


      











• 


•  
           
         

          
             



•             
             

            


 




• 

• 

 






 



  

• 




    




• 

 
              




• 

• 






•           


•               
       

      



            
              



 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



  

            




• 


• 
  
   


 




• 

• 

• 

• 

• 






•                  


 




• 

• 

• 

• 

• 

              


             





• 




 



  

•    


• 

 


             


          




• 

•              

             
           

 


•              

             
               


 





• 

• 

• 

• 

• 

• 

    







 






 



  



• 

• 

• 

• 

 




• 

• 

• 

• 

• 

           








• 

•   
             
      


 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 


   




 



  

        
            
 
           
               



             

               


            









    


             





• 

• 

• 


 




• 

• 

• 

• 

                
   


               






 



  

•                


• 

 




• 

• 

• 

• 

        
      




•          
           


 




• 

• 

• 


             
         




• 

•               


• 
         



 






 



  

• 

             

         



 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

   




• 

•  
               


 




• 

• 

• 

             




• 

 






 



  

 





• 

• 

• 

• 

• 







• 

 
  




• 

• 

• 

• 

  
                  

            




•               


•                 


 
               




• 

• 



 



  

           


               


               


           





             




• 


•    


 




• 

• 






• 

•             


•             


 




• 

• 

• 








 



  

•                 


 
          




• 

• 

• 

• 


            






• 

 




• 

• 

• 








•         


 




• 

• 

• 








 



  

• 

• 
     


 
             
       





• 

• 

• 

• 


           
              





 




• 

• 

• 

• 

• 

• 





• 

 




 






 



  

• 

            
              


             
        




• 


 




• 

           
    

               


             
       




• 


 




• 

             
            






•  
               


 




 



  



• 

        




• 


 





• 

• 





• 

 
              
  




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 



  

• 

    
              
              
           
              




                   


            

             
            
             



    



              
               
  

                 

            


              




• 

             



    



 






 



  

 





• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

           





•        




 
           




• 

• 

       


             
     








•               





 



  

•                 



 





• 

• 

• 


    



    












• 
   


 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

 








 



  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

     






• 

          


•          


 
    




• 

• 

• 

• 

• 

       
             


            

            
     

              
     




•              
            




 



  

 





• 

• 

• 

• 

• 

 



               


           
          




• 


          


 
            




• 

     
   




• 

•    


 
     






 



  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

             




• 

•    


• 

 
            




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 








•                 


•                




 



  

 





• 

             
              
      
              

   




•           


• 


•            


 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

           






 



  

• 
         


 





• 

               
               




•    
              


 





• 

• 

        

       


             




•             

 


• 


 






 



  

 





• 

   




•                
             


•              
             
          
  



 
      




• 

             







• 


• 

 





• 






 



  



•     


 
   




• 

• 

• 

• 

• 

              
        
  


                





         


    


             





   
         
               
   
              


            




• 

                



 



  

  
            


 
             




• 







• 


 
 




• 

• 



         




• 

 
            




• 

     




• 
        




 



  

 
               




• 



  




•  

               


 
             




• 

             




• 


 




• 

            

 

              
incomplete, inaccurate or inconsistent metadata elements. In the most detailed case, Metadata Evaluation 
would be a  
        




• 




 



  

• 

            
         
            




o 

 
 
 
 
 


 


 
 



o 

 
 
 
 


 



o 

 
 
 


 
 
 

 




• 

• 

• 

• 



 



  

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

            




• 
  
   


 





• 

• 

• 

• 




             









• 



 
         






 



  

• 






• 


•    


 
             




• 

• 

• 

• 





            




•            



 




• 

                 

     




• 


 





 



  



• 

• 

            






• 


• 


 
             




• 


              
    




•     



 
           




• 


 







• 
    


•  




 



  

 





• 

• 








•  


 
     




• 

         





•             


 




• 

• 

      


              
         




•   






 



  

 





• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

               





• 



 




• 

• 

• 

           




•              


 





• 

               






 



  

• 



 
         




• 

              







 




• 

• 

• 

           




• 



 





• 







• 





 



  

 





• 




               

             






• 




•    
  
       
            


 




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

           




•          
            



 



  




 
              




• 

             




•            


•              
             


 
   




• 

             
        




•              
            


 
          




• 

   




• 
 
             




 



  

             


 
            




• 

            



             




•            


 
       




• 

• 

          





             




•         


 
  




• 

   






 



  

• 


 
          




• 

• 

• 

• 

          
       





 

           




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

           



• 





 



  

•               


               
        


           

              




• 
           
  


 
         




• 

• 

• 

• 

• 

•         


•        


•         


•         


• 


• 

• 

• 

           
              




 



  


           

      
             
       

            
          




• 

• 


• 
 


 
             




• 

•         


• 

• 

• 

• 

• 

• 

•        


• 

•        


•        


• 

• 

• 



 



  

• 

 
           




• 

 
         





• 

• 

• 









• 

 
           





• 

• 

• 

• 

• 






• 





 



  

 
           





• 

• 

• 

• 






• 

• 

 
           




• 

• 

• 

• 

• 

•         


• 


•         


•         


•         


• 

• 

• 

           
              



 



  






• 


 




• 

• 

• 

               




•             


 
             




• 

• 




             




• 


 




• 

       

              
           
           



 



  









• 

• 

 




• 

      



             
  
         
             

          
              
              




• 

 




• 

             







•  
        
      



 



  

  


 





• 

   
                
                






•    


 
           
         
     




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

   






 



  






• 

• 

• 

 

              




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

              

    

             
     





• 

•           


•             


 

            



 



  

          




• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

              

         
           





•            


• 
             


•              








 



  

III.4 Relations’ Hierarchy 




 

 

  

  

   

   

  

  

  

   

   

   

  

  

  

   

  

   

   

   

  

   

 

  

  

  

  

  

 

  

  

  

 






 



  

  

 

  

  

  

  

   

   

   

   

  

   

  

  

 

  

  

   

  

  

 

  

  

  

  

  

 

  

   

   

   

  

  

  

  

  

   

  



 



  

III.5 Reference Model Relations’ Definitions 

 



            
             


    




• 


 






       




• 


• 

• 

 
           


               

             






 






 



  



• 


 
          


           

       
           




•           
  


 


          




• 


 








• 

 



    

   





 



  




       



            




•          


 


              




•              


 


       




• 


• 
              



 







•            
       




 



  

 



           
          
              
           


            




• 


 


            
              


              




•    


 



             
              
    




• 

 


  





 



  

           




•               


 



            


              





 



              
          








 



          
               
        
             

           




 






 



  



• 


• 

 
           


             



           
    
               




• 


 


             







• 

• 

• 



 
            


            


  
              



 



  

             




• 

• 

•           


 
         



                  
   
          


            
              




• 

o        


o             


• 

o 


o           
             


o 


 
        


             







 



  

•             


•          


•         


 
            


                

               


      







• 

 
           


  





• 


 

           


           





•             




 



  

•           


 
             


               





• 



 


                




• 



 







•               



 




             




•   




 



  

 


          
                 





•               


 
       



           




• 

• 

 


           




• 

 

            







•                




 



  

 
     
     


               




• 

 

            







• 


 

             






 







 






 




 



  

                




 
             


             




•           


• 

 





      
               
             




•          
  


 







•       


 



               
 




 



  



• 


• 

• 

 




         




• 

 
         


 
             
              




• 

             


 






• 

 
           



           





 



  



•   


• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 
           


            





•        
            


 


    
              
  
               
            


          
            







 






 



  

 


              
               
             


               




 
       


              
               

            


               




• 

 


              
   








• 



 



  




                
              







               


             
         




          


            

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
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 
A.1 DL Resource Domain Concept Map 
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A.2 Content Domain Concept Map 
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A.3 User Domain Concept Map 
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A.4 Functionality Domain Concept Map 






 



  

A.5 Functionality Domain Concept Map: Access Resource Functions 
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A.6 Functionality Domain Concept Map: Specialisations of the Manage Resource Function 
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A.7 Functionality Domain Concept Map: General Manage Resource Functions 
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A.8 Functionality Domain Concept Map: Manage Information Object Functions 
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A.9 Functionality Domain Concept Map: Manage Actor Functions 
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A.10 Functionality Domain Concept Map: Collaborate Functions 
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A.11 Functionality Domain Concept Map: Manage DL Functions 
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A.12 Functionality Domain Concept Map: Manage & Configure DLS Functions 
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A.13 Policy Domain Concept Map 
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A.14 Policy Domain Concept Map: Policies’ Hierarchy 
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A.15 Quality Domain Concept Map 
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A.16 Architecture Domain Concept Map 
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 
B.1 DL Resource Domain 
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B.2 Content Domain 
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B.3 User Domain 
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B.4 Functionality Domain 
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B.5 Functions Hierarchy 
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B.6 Policy Domain 
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B.7 Policy By Characteristic Hierarchy 
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B.8 Policy By Scope Hierarchy 
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B.9 Quality Domain 
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B.10 Quality Parameter Hierarchy 
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

  

B.11 Architecture Domain 








 



  

 
             





     
               






          



             
              

              
      



                 
  
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
            
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
              

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






 



  
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




























































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











































































































 



  




















































































































































































 



  































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
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
 

           
           




 
           
       


         

           
       
        
         
           


             


      
          
        
          


           
         



      
          
       
        


 
           


 
           

           
         


 




 



  

          
           


        


              
           
          
         
        


         
 
          


          
       


      


              



           
       


            
   



             
     
     


         


 


           
  



 




            




 



  

             
         


 

         
          


            
          
       
       


 
          


          



 

          


   
      


           



   


 
         


 
         


 


 
         


           
           


            


 




 



  

         


   
 


 


           
             
         


  
          
      


 


  
          
         


 
         


           
         



 
  


          
        
      


            
          


          

    


    


 


           
          




 



  

 
          


 
      


            


 


          
          
       


            


 
 

        


 


            


           


           


         
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 


 
         


           


          

          


        
 

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

         
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            



 
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          


 
          
     


           


  

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

            
         
           
       


 
  
         


 
 
         


 
          


 


   

         
          


           


           




 



  

          


 


          



            
          


  



             
          


           
 


          



           
  


 
      


 
     


 

     


            
        


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

  
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  


           

         


           
         


         


           
           
        


   
           


 
 


          

        


         


          
       
      


           


           


 
           



           


           


 


          




 
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  

       



 


      

          


             
          



            
         


           
        


            


         
          



           
          
           


       
         



             
        


             
         


 
  


           
         
 


           





 



  

 


           
         


            


    
        
          


 
   
   


  


 
   


            


            


 



         


         


   


 
        
       


 


          


             


        


 




 



  

 


 
          
        


           
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        




 



  

 
        


 
          


  


           
      


         
       


          


          
         


    


 
            
    


 
          
         
         


  
       


            


           
          


          
         


         



            


             

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           


         

       


          


           


             

           


 



 
          


            
       


  


  
          



 


         


         


           
        
       


 
          
         
          


           


           




 



  

        
    


 



               
        


             

         


 
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